
 
ОБҐРУНТУВАННЯ ТЕХНІЧНИХ ТА ЯКІСНИХ ХАРАКТЕРИСТИК 

ТА ОЧІКУВАНОЇ ВАРТОСТІ ПРЕДМЕТА ЗАКУПІВЛІ 
 

Замовник: Управління освіти Деснянської районної в місті Києві державної адміністрації  
ЄДРПОУ: 37501684  
Предмет Закупівлі: Код згідно ДК 021:2015: 64210000-1 Послуги телефонного зв’язку та передачі 

даних (Послуги з передавання даних і повідомлень (електронні комунікаційні послуги), а також послуги, 
пов'язані технологічно з телекомунікаційними послугами) 

Кількість товару, обсяг виконання робіт чи надання послуг: Послуга «SIP-лінія» - 7 послуг, Телефон 
індивідуальний з похвилинним обліком – 79 послуга, Телефон індивідуальний без похвилинного обліку – 71 
послуга, «Офіс» з похвилинним обліком місцевих дзвінків - 1 послуга, Телефон односторонньої дії - 1 
послуга.  

Очікувана вартість предмета закупівлі: 173 284,48 грн. з ПДВ  
Строк поставки, виконання робіт, надання послуг: із 01.05.2023 р. по 31.12.2023 р.  
 
З метою прозорого, ефективного та раціонального використання коштів та на виконання вимог 

постанови Кабінету Міністрів України від 16.12.2020 № 1266 «Про внесення змін до постанов Кабінету 
Міністрів України від 1 серпня 2013 р. № 631 і від 11 жовтня 2016 р. № 710» підготовлено та опубліковано 
обґрунтування технічних та якісних характеристик предмета закупівлі, розміру бюджетного призначення, 
очікуваної вартості предмета закупівлі.  

Підготовка обґрунтування технічних та якісних характеристик предмета закупівлі, розміру 
бюджетного призначення, очікуваної вартості предмета закупівлі здійснюється відповідно до річного плану 
закупівель на 2023 рік.  

Для забезпечення існуючої потреби у послугах, керуючись Законом України «Про публічні закупівлі» 
та іншими нормативними актами чинного законодавства, прийнято рішення про закупівлю за процедурою 
відкриті торги.  

Обґрунтування технічних та якісних характеристик  
Технічні та якісні характеристики предмета закупівлі:  
Перелік та кількість послуг телефонного зв’язку (з поточними параметрами) 

Види послуг Кількість 
Послуга «SIP-лінія» 7 

Телефон індивідуальний з похвилинним обліком  79 
Телефон індивідуальний без похвилинного обліку  71 
«Офіс» з похвилинним обліком місцевих дзвінків 1 

Телефон односторонньої дії 1 
 

Надання послуг телефонного зв’язку з використанням IP-мережі (Послуга «SIP-лінія» з наданням 
міського номера) для споживачів сегментів LA/NA – корпоративні/національні, SME – малі та середні: 

- Надання Замовнику на території України Послуги «SIP-лінія» з наданням міського номера – послуга 
фіксованого голосового телефонного зв’язку з виходом на ТМЗК України, яка реалізована з використанням 
протоколу SIP (надалі − Послуга «SIP-лінія»). 

- Підключення та зміна параметрів Послуги «SIP-лінія».  
- Надання Замовнику у користування  міські номери згідно Національного плану нумерації, 

(відповідно до Замовлення) та налаштування маршрутизації вхідних і вихідних викликів. 
Точка розподілу зон відповідальності між Замовником та Виконавцем є Інтернет-інтерфейс 

обладнання Виконавця з IP-адресою, на яку обладнання Замовника встановлює SIP-з’єднання.  Суть Послуги 
«SIP-лінія» – надання Виконавцем Замовнику у користування телефонного зв’язку з місцевою нумерацією 
відповідної номерної (географічної) зони, із застосуванням технології SIP, з виходом на ТМЗК через пакетну 
мережу IP/MPLS Виконавця. Якість Послуги «SIP-лінія» в точці розподілу зон відповідальності повинна 
відповідати вимогам до якості звичайної голосової телефонії. Мінімально допустимий рівень якості при 
використанні кодека G.711 повинен відповідати оцінці 4 і вище за шкалою оцінки MOS (Mean Opinion Score), 
тобто більше ніж 80% експертів задоволені якістю звуку.  Замовник може використовувати для користування 
Послугою «SIP-лінія» як власне абонентське обладнання, так і обладнання, що надає Виконавець у тимчасове 
платне користування, при цьому складається акт передавання-приймання обладнання, де вказується його 
повна специфікація, балансова вартість та технічний стан.  Голосові кодеки, що використовують – G.711 a-
law (з гарантією якості), G.729 – за письмовим зверненням Замовника (без гарантії якості).  При підключенні 
Послуги «SІР-лінія» Замовнику надається можливість вибору категорії АВН, яка зазначається у Замовленні 
про надання/зміну Послуги «SIP-лінія». У випадку не обрання категорії Замовнику за замовченням 
встановлюється категорія АВН 1. Зміна категорії АВН відбувається згідно із Замовленням Замовника 



відповідно діючих тарифів на зміну категорії АВН.  Вирішення оперативних питань та приймання заявок від 
Замовника у випадку недоступності Послуги «SIP-лінія» здійснюється цілодобово без вихідних.  У випадку 
не успішного підключення до Послуги «SIP-лінія» Замовником з вини Виконавця Виконавець протягом 
одного робочого дня здійснює всі необхідні дії для забезпечення організації надання Послуги «SIP-лінія» 
належним чином. 

Надання послуг телефонного зв’язку на території України: 
- Підключення та зміна параметрів Послуги здійснюються Виконавцем (за наявності технічної 

можливості) на підставі Замовлення Послуг на кожну точку. 
-  Після отримання Виконавцем від Замовника належним чином оформленого Замовлення, 

Виконавець організовує (змінює параметри) замовлену кількість ліній зв’язку від АТС Виконавця до 
приміщення, в якому необхідно підключення (зміна параметрів) Послуг та яке розташоване за адресою(ми), 
вказаною(ми) у Замовленні. 

Виконавець починає надання Послуг у термін: 1. до 7 (семи) робочих днів від дати отримання 
Замовлення на Послуги, якщо Замовнику необхідна організація підключення або зміна параметрів Послуг за 
наявності прямої технічної можливості (без необхідності виконання додаткових робіт, отримання 
гарантійних листів тощо); 2. до 22 (двадцяти двох) робочих днів, якщо для підключення Послуг необхідне 
виконання додаткових робіт з прокладення кабелю в існуючій телефонній каналізації Виконавця, 
станційного дообладнання тощо; 3. до 65 (шестидесяти п’яти) робочих днів в разі необхідності виконання 
додаткових робіт з прокладання (докладання) телефонної каналізації, кабелю та/або організації точки 
присутності (встановлення міні-АТС, виносу, мультиплексора тощо). 

Вимоги до технічних та якісних характеристик предмету закупівлі обумовлені необхідністю закупівлі 
якісних послуг для належного функціонування Дошкільних закладів освіти та Управління освіти.  

Обґрунтування очікуваної вартості предмета закупівлі  
Загальна кількість необхідного до закупівлі обсягу послуг сформована виходячи із потреби замовника 

на 2023 рік.  
Відповідно до розрахунків вартості послуг, проведених у відповідності до ч. 4 ст. 4 Закону України 

«Про публічні закупівлі» шляхом моніторингу ринкових цін на аналогічні послуги, з урахуванням видатків 
замовника, очікувана вартість процедури закупівлі складатиме 173 284,48 грн. з ПДВ. Ціна за одиницю 
перебуває в межі діапазону показників, актуальних на момент оприлюднення закупівлі на території України.  

Розрахунок очікуваної вартості предмету закупівлі з урахуванням роз’яснення Мінекономіки Щодо 
розрахунку очікуваної вартості предмета закупівлі № 3301-04/34980-06 від 20.08.2019 р. та Примірної 
методика визначення очікуваної вартості предмета закупівлі, Щодо передумов здійснення закупівель № 
3304-04/55366-06 від 10.09.2020 р. здійснювався замовником шляхом моніторингу середньоринкових цін на 
вищевказані послуги, актуальних на момент моніторингу. Замовником здійснювався пошук, збір та аналіз 
загальнодоступної цінової інформації, до якої відноситься в інформація про ціни послуг, що міститься в 
мережі Інтернет у відкритому доступі на сайтах постачальників, в електронній системі закупівель “ProZorro” 
щодо аналогічних закупівель.  

 
 
 
Уповноважена особа                                                                 Діана ПИНЧУК  
 


